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ПРЕДКУРСОВОЕ ЗАДАНИЕ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СЛУШАТЕЛЕЙ

ПО ТЕМЕ 
«УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ СИСТЕМ МЕНЕДЖМЕНТА ОРГАНИЗАЦИЙ СТРОИТЕЛЬНОГО КОМПЛЕКСА АТОМНОЙ ОТРАСЛИ
В СООТВЕТСТВИИ С ТРЕБОВАНИЯМИ СТАНДАРТА 
ГОСТ Р ИСО 31000-2019»
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КУРСЫ С _13_ по _17   МАЯ 2024 года
Москва 2024
ЗАДАНИЕ №1  ЗНАКОМСТВО
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Уважаемый слушатель, в ходе проведения самоподготовки Вам необходимо полностью заполнить это Предкурсовое задание и на первом аудиторном занятии представить учебной группе информацию о себе, своей организации и своем понимании вопросов изучаемой дисциплины в рамках настоящей Программы обучения.

Результаты этого интервью представят необходимую информацию для корректировки акцентов обучения на интересных Вам практических вопросах 
	Ф.И.О.:
	

	Организация, 

город расположения:
	

	Должность:
	

	Мобильный телефон
	

	Email
	

	Образование, повышение квалификации:
	

	Оцените уровень Вашего понимания стандартов на 
системы менеджмента 
(от 1 до 10 баллов)
	ГОСТ Р ИСО 31000   ____   баллов
ГОСТ Р ИСО 19443   ____   баллов

ГОСТ Р ИСО 9001     ____   баллов

ГОСТ Р ИСО 14001   ____   баллов

ГОСТ Р ИСО 45001   ____   баллов 

ГОСТ Р ИСО 19011   ____   баллов 

	Оцените состояние внедрунности в Вашей организации систем менеджмента 

(выделите соответствие) 
	СМ РИСКОВ    внедрена не внедрена
ИСО19443        внедрена не внедрена 

СМК                  внедрена не внедрена

СЭМ                  внедрена не внедрена

СМ БТ и ОЗ     внедрена не внедрена

ИСМ                  внедрена не внедрена

	Какую главную цель вы преследуете участием в этом семинаре (выделите позицию)
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      Понять наконец, что такое риск 

[image: image8.jpg]


      Сделать оценку риска своей работой

…   Отточить знания нюансов риска

…   Расширить знания по менеджменту

	ВНИМАНИЕ: ВЫПОЛНЕНИЕ КУРСОВОГО ЗАДАНИЯ является обязательным для и допуска к Зачету, но это – НЕ ЭКЗАМЕН! Если вы не смогли выполнить какие-либо позиции задания до начала аудиторных занятий (отсутствия знаний и т.п.) укажите причину в разделах задания, эти вопросы обязательно будут рассмотрены в ходе занятий. Оформленное Задание необходимо обязательно направить по форме (ИВАНОВ В. Предкурсовое@ ……ru) руководителю обучения по адресу posvezhinskiy_vf@atomctk.ru – до 13 мая в  World е!!! для возможности оценки при проверке задания. 


ЗАДАНИЕ №2 
ИЗЛОЖИТЕ ВАШЕ СОБСТВЕНОЕ МНЕНИЕ О ПОНЯТИЯХ МЕНЕДЖМЕНТА

.

ВНИМАНИЕ - Все эти вопросы будут детально рассмотрены на первом аудиторном занятии и принят соответствующий зачет.
1. Объясните своими словами, что вы понимаете под термином "риск" и главное - что его порождает. Приведите несколько актуальных для вас разных реальных и реализованных примеров риска
	

	

	

	


2. Объясните, что вы понимаете под термином  "опасность". Приведите несколько актуальных в вашей работе примеров опасности
	

	

	

	


3. Назовите двумя словами объект управления в изучаемых системах менеджмента
	Для СМК- это 

	Для СЭМ - это 

	Для СМ БТ и ОЗ - это 


4. Объясните, что вы понимаете под термином "возможности" и как они связаны с рисками. Приведите разные примеры реализованных и нереализованных возможностей вашей профессиональной деятельности или в личной жизни
	

	

	

	


5. Приведите, если получится, хоть один пример связанных между собой опасности, риска и «возможности?
	

	

	

	


6. Объясните своими словами, как вы понимаете разницу понятий «система менеджмента» и «интегрированная система менеджмента» 
	

	

	

	


6. Опишите тремя ключевыми словами понятие и  смысл формулировки
«аудит системы менеджмента»
	

	

	

	


7. Поясните, что вы понимаете под термином «критерий аудита»
	

	

	

	


8.  Изложите ваше личное мнение - насколько необходимо заблаговременно уведомлять объект проверки о проведении аудита, или лучше это делать внезапно, чтобы выяснить истинное состояние дел
	

	

	

	

	


9. Как вы думаете, какого типа возникают риски  в ходе аудита
	

	

	

	

	


10. Отметьте Какие выявленные риски есть на вашем рабочем месте? 
	a) Риск пожара от возгорания разных источников 

	b) Риск некачественного выполнения поставленной задачи 

	c) Риск несвоевременного получения ресурсов для выполнения задачи

	d) Риски, связанные с неправильной эргономикой и  микроклиматом

	e) Риски социальной природы – конфликт с руководством и персоналом

	f) 

	g) Рисков на моем рабочем месте нет вообще !


ЗАДАНИЕ № 3 
СМЫСЛ БАЗОВЫХ ПОНЯТИЙ МЕНЕДЖМЕНТА
Это устное задание на уяснение смысла базовых понятий менеджмента включенных в структуру систем менеджмента организаций. 
Ответы письменно излагать не нужно, просто постарайтесь понять и сообщить на аудиторных занятиях смысл этих формулировок и поясните в какой сфере менеджмента вы будете их практически применять
сформулируйте                                на ваш взгляд и своими словами

правильные ответы.



3.1 УЯСНЕНИЕ БАЗОВЫХ ПОНЯТИЙ МЕНЕДЖМЕНТА
Постарайтесь понять практический смысл и устно сформулировать на вводном зачете эти важные понятия в области менеджмента и безопасности, которые приведены ниже. Поясните в чем конкретно заключается различие приведенных ниже понятий

1. СРЕДА (КОНТЕКСТ) ОРГАНИЗАЦИИ
2. ВЕРИФИКАЦИЯ И ВАЛИДАЦИЯ 
3. ОПАСНОСТЬ, РИСК И ВОЗМОЖНОСТЬ
4. НЕСООТВЕТСТВИЕ
5. КЛЮЧЕВАЯ ПРИЧИНА НЕСООТВЕТСТВИЯ
6. КОРРЕКЦИЯ И КОРРЕКТИРУЮЩЕЕ ДЕЙСТВИЕ
7. ДОКУМЕНТИРОВАННАЯ ИНФОРМАЦИЯ, ДОКУМЕНТЫ И ЗАПИСИ
8. СТАТУС, ИДЕНТИФИКАЦИЯ И ПРОСЛЕЖИВАЕМОСТЬ
9. ИЗДЕЛИЕ ОБЩЕПРОМЫШЛЕННОГО НАЗНАЧЕНИЯ
10.  КОНТРАФАКТ И ФАЛЬСИФИКАТ
11. РЕЗУЛЬТАТИВНОСТЬ И ЭФФЕКТИВНОСТЬ
ЗАДАНИЕ № 4
ОЦЕНКА СУЩЕСТВУЮЩИХ НАВЫКОВ В ОБЛАСТИ 
ПРОВЕДЕННИЯ ВНУТРЕННЕГО АУДИТА, ИДЕНТИФИКАЦИИ И ОФОРМЛЕНИЯ НЕСООТВЕТСТВИЙ

ЦЕЛЬ РАЗДЕЛА: на примере единственного примера выявленного несоответствия в области идентификации опасности и риска оценить Ваши исходные знания и практические навыки получения, анализа и оценки объективных свидетельств аудита для принятия единственно верного решения при установлении и точной формулировке несоответствия требованиям критериев аудита и правильного оформления отчета о несоответствии.
Прочитайте и постарайтесь визуализировать на практике описание заданной ситуационной задачи, которое затем постарайтесь идентифицировать это наблюдение, как возможное несоответствие требованиям конкретного пункта указанного Вами стандарта аудита, после чего оформите протокол. Заполнив все его пункты и обдумайте последующие действия по коррекции и корректирующим действиям, которые мы совместно оценим в ходе последующих курсовых занятий.
	Протокол  НЕСООТВЕТСТВИй № _______

	ОБЪЕКТ ПРОВЕРКИ:

_______________________________________________________________
	Дата проверки  «___»  ____________ 202__г.

	
	??? Документ проверки: ГОСТ Р ИСО 

	
	№№ пунктов документа

	
	Статус

несоответствия

критическое  
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некритическое 
	Представитель объекта проверки

	Проверяемый процесс

__________________________________________

__________________________________________
	
	

	
	
	__________________ _____
(Фамилия и инициалы)

(подпись)

	Описание несоответствия:



	2 Ссылка на текст и № пункта стандарта проверки

	

	Аудитор 
	_____________________
(подпись, ФИО)
	Дата:  «___»  _________ 202__г.

	Корректирующее действие объекта проверки:

Причина несоответствия
Коррекция

Корректирующие действия

	ОПИСАНИЕ НАБЛЮДЕНИЯ:

Аудитором при проверке вопросов БТ и ОЗ при обходе территории завода ООО «МАЯК-БИС» для изучения вопросов качества идентификации рисков в организации в Здании хранилища №33А для хранения готовой продукции, обнаружены спрятанные не идентифицированные ржавые бочки в количестве 6 штук объемом по 200 литров каждая с неустановленным содержимым – маслянистой жидкостью светло-коричневого цвета с резким и неприятным органическим запахом.

Как установлено в результате анализа, в бочках находилось вещество Дихлорэтан 2-го Кл. опасности (хлористый этилен) оказывающее на человека сильное наркотическое и канцерогенное действие, вызывающее дистрофические изменения в печени, почках и других органах, а также помутнение роговицы глаз). 

В ходе последующей проверки установлено, что эти бочки отсутствуют на материальном учете Компании и не учтены в Реестре регистрации опасностей и рисков СУОТ, а представители Охраны труда и  МТО Компании не были осведомлен ни о наличии бочек, ни о степени опасности их содержимого
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ООО «ЦЕНТР ТЕХНИЧЕСКИХ КОМПЕТЕНЦИЙ


АТОМНОЙ ОТРАСЛИ (ООО «ЦТКАО»)








Вопросы, представленные в задании, касаются ключевых понятий в области создания, внедрения и аудита изучаемых систем управления, как составных частей интегрированных систем менеджмента. Ответы должны содержать исключительно Ваше мнение по смыслу этих понятий, а не тезисы нормативных документов
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